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Bijlage 1: Voortgang van de 10 belangrijkste acties uit het PvA 
 

Pijler 1: Toekomstperspectief 
 

Actie nr. 1 Inzet straatcoaches 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

De straatcoaches blijven voorlopig rondlopen in de Singelwijk. Hun 
aanpak is gericht op repressie. Voor nu werkt dit goed en is dit nodig. 
Op termijn werken we toe naar een preventieve aanpak, waarin we 
de inzet van de straatcoaches langzaam afschalen. 

Indicatoren (zie bijlage) - Overlast cijfers vanuit een enquête onder bewoners. De 
oude enquête uitslag (2021) vergelijken met de nieuwe 
enquête uitslag (einde van de pilotperiode (2025)). 

- Cijfers van politie en uit onze eigen meldingsapp. 
- Meldingen van bewoners aan het projectteam. 

Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

Met de inzet van de straatcoaches kiezen we voor een repressieve 
aanpak. We zorgen ervoor dat de overlast rondom de Albert Heijn en 
rondom De Piramide afneemt. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

In jan.- mei 2024 zijn er meerdere overleggen geweest naar 
aanleiding van de toenemende overlast rondom de Albert Heijn. 
Tijdens deze overleggen is de werkwijze van Secutor geëvalueerd en 
verder aangescherpt. Secutor is in de Singelwijk 112 uur per maand 
aanwezig (op woensdag t/m zondag in de late avonduren). Zij 
vormen voor bewoners een eerste aanspreekpunt bij overlast. 

Budget voor heel 2024 € 60.000 
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Actie nr. 2 Kraijcek scholarships en upgrade Singelplein 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

Het Singelplein wordt dé uitvalsbasis voor jongeren. Er komt een 
Krajicek Playground, waardoor een aantal jongeren uit de wijk een 
opleiding kunnen volgen en activiteiten leren organiseren voor de 
jeugd in de wijk. Ook komt er een nieuwe coating en basketbalpaal. 

Indicatoren (zie bijlage) - Overlast cijfers (zelfde indicatoren als bij straatcoaches) 
- Cijfers over het aantal activiteiten op het Singelplein 

georganiseerd voor en door de buurt  
- Cijfers over het aantal deelnemers aan activiteiten op het 

Singelplein 
- Cijfers over het aantal deelnemers aan de Krajicek 

scholarships en City-trainers methodiek 
Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

Aan het einde van 2024 hebben een aantal jongeren de opleiding 
gevolgd via de Krajicek foundation en hebben zij meerdere 
activiteiten georganiseerd voor de jeugd in de wijk. Daarnaast 
hebben enkele jongeren uit de wijk activiteiten georganiseerd voor 
de jeugd in de wijk door middel van de City-trainers methodiek. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

Eind 2023 zijn er jongeren gestart met de Krajicek Scholarships. 
Vanaf 1 april 2024 worden zij ondersteund door een sport 
opbouwwerker vanuit Link Jongerenwerk. In april 2024 is een 
nulmeting gedaan door de opbouwwerker van het aantal door jeugd 
gedragen activiteiten in de wijk. 

Budget voor heel 2024 € 20.000 

  

Actie nr. 3 Buddy project 
Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

We werken aan talentontwikkeling onder de jeugd door ons actief te 
focussen op toekomstperspectief. Samen met betrokken 
ondernemers bekijken we de mogelijkheden van lokale stageplekken 
en bijbanen. 

Indicatoren (zie bijlage) - Overlast cijfers (zie indicatoren zoals bij straatcoaches) 
- Cijfers over schooluitval (via leerplichtambtenaren) 
- Cijfers over aantal inwoners in de bijstand  
- Cijfers over het aantal jongeren die geholpen is aan een 

bijbaan of stageplek 
Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

In het eerste jaar (2024) benadert de buddycoach een aantal 
jongeren in de categorie 13-15 jarigen in de categorie 16-21 jarigen. 
Doel is om zoveel mogelijk matches met het bedrijfsleven mogelijk te 
maken. Het leveren van kwaliteit en duurzaamheid moet daarbij wel 
geborgd blijven. De te maken matches is afhankelijk van het niveau 
van de kandidaten. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

Via het jongerenwerk Link is er een buddycoach gecontracteerd. 
Deze kon per 1 maart starten en heeft in korte tijd contact gezocht 
met de jongeren en het bedrijfsleven. 

Budget voor heel 2024 € 25.000 
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Actie nr. 4 Zomerschool, verlengde schooldag en ouderbetrokkenheid 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

Met een verlengde schooldag gaan we daar waar nodig aan de slag 
met onderwijsachterstanden. Op een zomerschool kunnen ouders en 
kinderen samen aan de slag en spelenderwijs leren. Met deze extra 
voorziening wordt kansengelijkheid bevorderd en wordt 
ouderbetrokkenheid vergroot. 

Indicatoren (zie bijlage) - Overlast cijfers (zie indicatoren zoals bij straatcoaches) 
- Cijfers score cito toets (via OPSPOOR) 
- Cijfers over aantal deelnemende leerlingen 

Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

Dit eerste jaar beginnen wij met de verlengde schooldag en de inzet 
op verhogen van de ouderbetrokkenheid. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

OPSPOOR heeft een brugfunctionaris aangesteld in de persoon van 
Karlo Severdija. Hij heeft inmiddels al goede, korte lijnen met veel 
ouders van de leerlingen van De Piramide. Na de zomer start de 
verlengde schooldag op basisschool De Piramide. De 
voorbereidingen hiervoor zijn reeds gestart. 

Budget voor heel 2024 In 2024 wordt onderzocht of het voor OPSPOOR qua personeel én 
financiën haalbaar is om een zomerschool te organiseren bij De 
Piramide en vanaf welk moment. De verlengde schooldag wordt 
gefinancierd vanuit de financiering voor- en vroegschoolse educatie 
(VVE). 

Uitgaven tot en met 
mei 2024 

Verlengde schooldag komt uit lopende financiering vanuit de VVE. 
Brugfunctionaris betaalt OPSPOOR. 

 
Actie nr. 5 Inzet gezinsregisseur 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

We werken aan het verminderen van overlast in de wijk door ons 
preventief te focussen op multi-probleemgezinnen. Een 
gezinsregisseur begeleidt multi-probleemgezinnen intensief en werkt 
samen met het gezin aan de verscheidene problemen. 

Indicatoren (zie bijlage) - Cijfers over jeugdhulp 
- Cijfers over bijstand 
- Cijfers over schoolverzuim  
- Cijfers over schulden  
- Enquête met zelfredzaamheidsmatrix voor de gezinsleden  
- Overlast cijfers 

Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

De twee (parttime) gezinsregisseurs gaan dit jaar gezinnen 
ondersteunen. Samen met het Breed Sociaal Loket (BSL) zullen de 
gezinsregisseurs besluiten welke gezinnen begeleid worden. Zij zullen 
het vertrouwen van de gezinsleden moeten winnen, dit kan enkele 
maanden in beslag nemen. Vervolgens gaan zij samen met het gezin 
werken aan de verscheidene problemen die spelen binnen het gezin. 
Het eerste jaar verwachten wij nog geen grote verschillen in 
bovengenoemde cijfers. Dit heeft een langere tijd nodig. 
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Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

Via een selectieprocedure is één partij (Arabica zorg) gekozen voor 
deze opdracht. Van te voren is samen met de collega’s van het BSL 
goed gekeken naar de opdracht en de taken en 
verantwoordelijkheden van de gezinsregisseurs. De twee (parttime) 
gezinsregisseurs starten in mei 2024 met hun werkzaamheden. 

Budget voor heel 2024 € 100.000 

  

Actie nr. 6 Inzet pedagoog 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

We werken aan het verminderen van overlast in de wijk door ons  
preventief te focussen op het opgroeiende kind. Een meertalige en 
cultuur sensitieve pedagoog biedt gezinnen opvoedondersteuning 
aan waar nodig.  

Indicatoren (zie bijlage) - Cijfers over overlast (in de wijk en op basisschool De Piramide) 
- Cijfers over jeugdhulp (opvoedondersteuning) 
- Cijfers over aantal gezinnen die begeleid worden door deze 

pedagoog 
Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

De pedagoog gaat dit jaar starten met spreekuren vanuit basisschool 
De Piramide. Doel is om gezinnen te bereiken die nu geen passende 
opvoedondersteuning ontvangen maar dit wel nodig hebben. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

Aan de GGD is gevraagd of zij een geschikte pedagoog in dienst 
hebben, met de juiste affiniteit voor deze buurt met al haar 
verschillende culturele achtergronden. Dit was niet het geval. 
Inmiddels is er een sollicitatieprocedure speciaal voor de Singelwijk 
gestart. 

Budget voor heel 2024 € 45.000 
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Pijler 2: Fysieke herinrichting van de wijk 

 
Actie nr. 7 Maatregelen groen & verkeer 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

Om de wijk leefbaar te houden zetten we in op een fijne openbare 
ruimte. Dit gaat zowel over voldoende bomen en planten, als over 
verkeersveiligheid. Op een aantal plekken hogen we de drempels op 
om de verkeersveiligheid te verbeteren. Samen met bewoners wordt 
de mogelijkheid van een moestuin onderzocht. 

Indicatoren (zie bijlage) - Cijfers over ongelukken (politie) 
- Signalen uit de buurt over hard rijden/ meldingsapp van de 

gemeente 
- Het cijfer dat de buurtbewoners geven over de leefbaarheid in 

de wijk via een enquête.  
Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

Pilot vanuit duurzaamheid met Citizenlab in de Singelwijk in het kader 
van bewonersparticipatie waar bewoners zelf kunnen meedenken 
over het groen en de openbare ruimte. Aanleg van twee 
verkeersdrempels. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

Er is een extra verkeersdrempel aangebracht in de Langemeerstraat 
op de kruising dicht bij De Piramide. Een tweede drempel achter de 
Albert Heijn, ter hoogte van het IJe, volgt als de werkzaamheden aan 
de rotonde op de Dijkgraaf Poschlaan gereed zijn. 
Plannen voor een moestuin dichtbij of op het schoolplein zijn in een 
vergevorderd stadium. 

Budget voor heel 2024 Komt uit lopende begroting van Openbare Werken. 

 
Actie nr. 8 Variatie in de woningvoorraad 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

Om ervoor te zorgen dat ook middeninkomens in de wijk kunnen 
wonen, is het belangrijk om meer variatie aan te brengen in het 
woningaanbod. Hier zet de Wooncompagnie zich voor in. Variatie 
ontstaat door bijv. appartementen met lift bij de nieuwe Piramide te 
bouwen, door meer variatie in de prijsstelling van de huren en via 
een sociale koop constructie. 

Indicatoren (zie kaartjes 
in de bijlage) 

- Gemonitord wordt hoeveel woningen daadwerkelijk in een 
andere huurcategorie zitten na een aantal jaar of zijn verkocht of 
zijn toegevoegd via nieuwbouw. 

Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

Een aantal sociale huurwoningen komen in een andere huurcategorie 
bij leegkomst (mutatie) en een aantal woningen komen in 
aanmerking voor sociale koop. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

Wooncompagnie heeft haar bezit in de Singelwijk van meerdere 
huurcategorieën voorzien.  
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Budget voor heel 2024 De inspanningen voor een gevarieerder woningaanbod in de 
Singelwijk ligt bij Wooncompagnie. 
 

 
Pijler 3: Sociale cohesie 

 
Actie nr. 9 Verbinder 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

De verbinder richt zich op het versterken en behouden van de 
opgebouwde, positieve energie in de wijk. Enerzijds door een focus 
op het aanjagen van bewonersactiviteiten en -initiatieven, anderzijds 
door een thematische aanpak op relevante onderwerpen met 
ketenpartners. 

Indicatoren (zie bijlage) - Het cijfer dat de buurtbewoners geven over de leefbaarheid in 
de wijk via een enquête.  

- Deelname van kinderen aan clubjes in de gemeente 
- Cijfers over eenzaamheid 

Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

- Kennismaken met een aantal bewoners/gezinnen per straat om 
in beeld te krijgen wie er wonen in de buurt. 

- Ontdekken waar talenten zitten van bewoners en hoe zij deze 
kunnen en willen inzetten voor de buurt. 

- Luisteren naar de behoeftes van de buurt. 
- Samen mét bewoners (en niet alleen vóór) quick wins uitvoeren 

op verschillende plekken in de buurt. Minimaal 1 per maand. 
Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

- Verkennende gesprekken met professionals gevoerd die iets 
willen organiseren in het kader van verbinding (jobcoaches, 
inburgeraars, CBW, Vluchtelingenwerk, bibliotheek, coalitie 
Eenzaamheid) 

- NL Doet: opknappen voortuinen Singelwijk  
- Dag van een Open Hart i.s.m. OPSPOOR 
- Vervolg gegeven aan de Buurtfeestcommissie om op 13 juli een 

buurtfeest te organiseren. 
- Soft launch buurtkamer en eerste connecties met betrokken 

buurtbewoners die zich hiervoor willen inzetten. 
Budget voor heel 2024 De kosten voor de verbinder worden gedeeld door de gemeente en 

de Wooncompagnie (ieder 50%).  
€ 32.500 (budget voor de gemeente voor 2024) 
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Actie nr. 10 Buurtkamer 

Omschrijving uit het 
Plan van Aanpak 

Een hart van de wijk houdt de Singelwijk levendig. Er ontstaat ruimte 
voor ontmoeting en initiatieven. We zorgen ervoor dat er de 
komende jaren een plek blijft bestaan waar bewoners terecht 
kunnen. 

Indicatoren (zie bijlage) - Het cijfer dat de buurtbewoners geven over de leefbaarheid in 
de wijk via een enquête.  

- Cijfers over aantal activiteiten en deelnemers van de buurtkamer 
- Cijfers over eenzaamheid 

Wat willen we bereiken 
dit eerste jaar? 

We creëren een “place to be” in het hart van de wijk, waar bewoners 
graag komen. We organiseren een feestelijke opening en zorgen voor 
een gevulde, vaste agenda waar we een combinatie van 
bewonersinitiatieven (zoals klaverjassen/keezen, de weggeefwinkel, 
workshops) een plek geven, maar ook ruimte houden voor 
taalklassen, het oudercafé en activiteiten vanuit de bibliotheek. 

Wat hebben we gedaan 
tussen januari en mei 
2024? 

- Nieuwe connecties gelegd met buurtbewoners en professionals 
en mogelijke invulling van agenda samengesteld. 

- Soft opening waarbij betrokken buurtbewoners kennismaakten 
met elkaar en waar we in ieder geval twee buurtbewoners 
enthousiasmeerden om zich dit jaar te blijven inzetten.  

Budget voor heel 2024 De bouw van een multifunctionele buurtkamer in de nieuwe 
Piramide wordt meegenomen in de investeringssom van de school. 
Voor de aankleding van de tijdelijke buurtkamer komt er budget 
vanuit de post Quick Wins “Ontmoeten en verbinden”. 
De Wooncompagnie schenkt een keukenblok. 
OPSPOOR stelt kosteloos de lerarenkamer ter beschikking aan de 
huidige buurtkamer in het bestaande, oude schoolgebouw. 
Vrijwilligersbijdragen voor taalklassen van 5.000 euro p/j. 

 
 




